
​オンラインストア利用規約 新旧対照表(2026年3月16日 改訂)​
​新 2026年3月16日 改訂​ ​旧 2023年4月18日 制定​ ​備考​

​第1条 本規約の目的​

​1.​ ​本規約は、株式会社すごろくや(以下「当​
​社」といいます)が提供するインターネット​
​通信販売サービス「すごろくや​​オンライン​
​ストア​​」(以下「本サービス」といいます)を​
​ご利用いただく方(以下「お客様」といいま​
​す)に適用されます。​

​第1条 本規約の目的​

​1.​ ​本規約は、株式会社すごろくや(以下「当​
​社」といいます)が提供するインターネット​
​通信販売サービス「すごろくや通信販売」​
​(以下「本サービス」といいます)をご利用い​
​ただく方(以下「お客様」といいます)に適用​
​されます。​

​(変更)​

​第10条 配送​

​1.​ ​ご注文いただいた商品は、決済手続きが正​
​常に終了したことを確認した後(代金引換を​
​ご利用の際は、ご注文を確認次第)、当社​
​は、​​所定の​​配送業者に引き渡し、当該配送​
​業者が配送を行ないます。また、本サービス​
​による商品の配送は、日本国内に限ります。​

​(略)​

​4.​ ​2項に定める再出荷を行​​な​​ったにもかかわら​
​ずお客様のご不在等により本サービスによ​
​る商品の引渡しができなかった場合、また​
​は当社が2項に定めるメールを送付した場合​
​であって再出荷受付期間を経過してもお客​
​様からご連絡がない場合、お客様のご注文​
​をキャンセルできます。また、お客様の都合​
​により引渡しが行なえず、返送された商品が​
​ある場合は、お客様は次回以降の注文を行​
​なえない場合があります。​

​第10条 配送​

​1.​ ​​​ご注文いただいた商品は、決済手続きが正​
​常に終了したことを確認した後(代金引換を​
​ご利用の際は、ご注文を確認次第)、当社​
​は、お客様または当社が指定する配送業者​
​に引き渡し、当該配送業者が配送を行ない​
​ます。また、本サービスによる商品の配送​
​は、日本国内に限ります。​

​(略)​

​4.​ ​2項に定める再出荷を行ったにもかかわらず​
​お客様のご不在等により本サービスによる​
​商品の引渡しができなかった場合、または​
​当社が2項に定めるメールを送付した場合で​
​あって再出荷受付期間を経過してもお客様​
​からご連絡がない場合、お客様のご注文を​
​キャンセルできます。また、お客様の都合に​
​より引渡しが行なえず、返送された商品があ​
​る場合は、お客様は次回以降の注文を行な​
​えない場合があります。​

​(変更)​



​第11条 店舗受け取りサービス​

​1.​ ​店舗受け取りサービスは、当社が運営する​
​店舗にて商品をお受け取りいただけるサー​
​ビスです。会員登録済みのお客様のみご利用​
​できます。​

​2.​ ​店舗受け取りをご利用の場合、お支払い方​
​法はクレジットカード決済のみご利用でき​
​ます。また、予約商品・抽選商品等、当社が​
​指定する商品は店舗受け取りの対象外とし​
​ます。​

​3.​ ​ご注文完了時に、引き換えコードをお客様​
​登録のメールアドレス宛てに送付します。受​
​け取り店舗にて、お客様のお名前と引き換え​
​コードをご提示の上、商品をお受け取りく​
​ださい。​

​4.​ ​商品のお受け取りは、お客様以外の方でも​
​可能です。その場合も同様に、お客様のお名​
​前と引き換えコードが必要となります。​

​5.​ ​商品の保管期間は、店舗到着日から14日間​
​とします。保管期間を経過しても商品をお受​
​け取りいただけない場合、ご注文はキャン​
​セルとなり、お支払い代金を返金します。​

​6.​ ​ご注文後の受け取り店舗の変更はお受けし​
​ません。​

​(新設)​

​※なお、本規約改定に伴い、一部規約の条番号を変更しています。​


